TEXTE D'AIDE
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TEXTE D’AIDE

Ce guide est la version
détaillée, vous pouvez
supprimer les pages dont
VOUS Nn'avez pas besoin.
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Accéder a I'espace d'inscription




1. Accéder a I'espace d’'inscription

Cliguez sur le bouton ci-dessous pour TEXTE D’AIDE

< T 1 S . Cliquez sur le crayon pour
accéder a I'espace d'inscription : “Modifier lo lion” et

rempla.cez NOMDUCLUB
ESPACE D,INSCRIPTION par le lien vers votre club

Ou copiez ce lien dans votre barre de recherche:
https//NOMDUCLUB.comiti-sport.fr/
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Créer un compte




2. Créer un compte

Une fois sur I'espace d'inscription, cliquez
sur le bouton “Créer un compte”

@ NOM DU CLUB

CLUB  ACTIVITES  GUIDE DE LADHERENT

TEXTE D'AIDE

Insérez une capture
d'écran de la page
d’accueil de votre espace
adhérent
“Www.NOMDUCLUB.comiti-sport.fr”

NOUVELLE EQUIPE ! PHOTO DE GROUPE 3} LACTU DU CLUB!
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2. Créer un compte

Renseignez ici les coordonnées du
responsable légal

ATTENTION :
L'adresse email renseignée
K GieiGE sera utilisée comme
identifiant de connexion.

Vous étes sur le point de créer le compte de votre famille. Entrez les
informations de |'enfant et/ou du responsable légal.

Le club vous enverra son

actualité et les informations
Prénom: utiles a cette méme
Date du\a::::x ad resse.
Code postl® Veillez a renseigner des
informations valides.

Numéro de téléphone *

Adresse e-mail

v Guide propqse’ par ,0
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2. Créer un compte

Votre compte est a présent créé, vous pouvez utiliser votre
adresse mail et le mot de passe défini pour vous connecter

@ NOM DU CLUB

ACCUEIL  CLUB  ACTIVITES  GUIDE DE CADHERENT

@

NOM DU CLUB

ienvenue au club Prénom NOM

En cas d'oubli de mot de
passe, Vous pouvez cliquer
sur le bouton “Mot de passe
oublié” présent sur la page
de connexion pour recevoir
par mail une procédure de
réinitialisation.
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Ajout d'un membre
a la famille




3. Ajouter un membre a la famille (enfant / second parent)

Pour ajouter un / des membres a votre famille,
cliquez sur votre nom en haut

NOUVELLE EQUIPE |

v Guide proposé par ,0
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3. Ajouter un membre a la famille (enfant / second parent)

Puis sur le bouton “Ma famille”

@ NOM DU CLUB

MON PROFIL

Votre photo doit faire 1 Mega ma¥mum et étre de type jpeg. gif, png ou Uff

Cliquez sur la photo pour la modifier

Guide proposé par ’U
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3. Ajouter un membre a la famille (enfant / second parent)

Et “Ajouter une personne”

ANIERVIDE  PRENOMNOM  MES PAIEMENTS  MOTDEPASSE CONTACTERLECLUB  SEDECONNECTER
ACCUEIL  CLUB  ACTIVITES  GUIDE DE LADHERENT
MILLE

2 Mon profil MA FAMILLE

> Mes inscriptions

& Mes paiements

£ Motde passe
& Contacter leclub

[> Sedeconnecter

v Guide proposé par ,0
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3. Ajouter un membre a la famille (enfant / second parent)

Renseignez ici les coordonnées du membre de
la famille a ajouter (fils, fille, second parent)

Choisissez dans “Lien de

parenté” entre fils / fille /
,G NOM DU CLUB second parent

Vous pouvez laisser les
champs d'adresse mail, de
Voo kw1 UMgu rastmn e 5 g, ok g o numéro de téléphone et

sz surs e medte d’adresse identique au profil
du responsable légal.

Lien de parenté

Veillez a préciser le prénom

ettt de I'enfant, le nom s'il

differe, le genre et surtout
I’'dge qui permet de
répartir les groupes.
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A

Télécharger le certificat médical
et les pieces justificatives

14



4. Télécharger le certificat médical et les pieces justificatives

Pour télécharger le certificat médical ou mettre a jour
une information, rendez-vous sur le profil concerné

@ NOM DU CLUB Bouton “Menu” puis,

> Bouton “Mon profil” pour
accéder au profil du
responsable légal

> Bouton “Ma famille” pour
accéder au profil du ou des
enfant(s) et du second
parent.

NOUVELLE EQUIPE | PHOTO DE GROUPE :) LACTU DU CLUB!
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4. Télécharger le certificat médical et les pieces justificatives

Pour un profil famille, cliquez sur le bouton
“Modifier’ a coté du Prénom NOM

@ NOM DU CLUB

MA FAMILLE

€

_/ Guide proposé par Comiti @16
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4. Télécharger le certificat médical et les pieces justificatives

Renseignez ensuite le certificat au format .PDF
en cliguant sur “Choisir un fichier”

La taille maximale
autorisée est de 5Mo

Mon espace personnel de documents visible par le club

0710 Mo despace famille utilisé

Glisser ou cliquer dans |a zone pour ajouter des fichiers

100)..
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4. Télécharger le certificat médical et les pieces justificatives

Une fois le fichier en ligne, précisez la
Date de fin de validité

Certificats médicaux

Vos différentes licences

Aucune licence enregistrée.

Mon espace personnel de documents visible par le club

0710 Mo despace famille utilisé

10()..
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4. Télécharger le certificat médical et les pieces justificatives

Pensez a sauvegarder apres chacune
de vos modifications.

Vos différentes licences
Aucune licence enregistrée.
Mon espace personnel de documents visible par le club

0/10 Mo despace famille utilisé

Glisser ou cliquer dans la zone pour ajouter des fichiers.
(pdf, doc, odt, png, jpg, xis, csv, txt, zip, rar)

> ANNULER

NOM DU CLUB

10().,
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Accéder aqux activités
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5. Accéder aux activités

Pour accéder aux différentes activités, vous pouvez utiliser le calendrier ou les
rubriques réparties par type de pratique (a 'année, stages, événements, boutique, ...)

@ NOM DU CLUB

NOUVELLE EQUIPE | PHOTO DE GROUPE ) LACTU DU CLUB!

_/ Guide realisé par Comiti ,0
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5. Accéder aux activités

Les filtres facilitent I'accés aux offres

@ NOM DU CLUB

NOM DE L'ACTIVITE
PERSONNALISEE e
130.00 €

Catégorie: Nom de la catégorie - 1968 4 2008

Mercredi

15h00 & 17h00

Nom du lieu

_/ Guide proposeé par Comiti ’0
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Lire une activité
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6. Lire une activité

Pour étre certain que l'activité correspond bien,
lisez bien les indications:

NOM DE L'ACTIVITE
PERSONNALISEE

130.00 €

15h00 & 17h00

Adresse
Montpellier

Decurment(s):

10()..
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6. Lire une activité

Pour obtenir plus d'informations sur une offre et accéder au descriptif
partagé par le club, cliquez sur le bouton “En savoir plus”

NOM DE L'ACTIVITE
PERSONNALISEE

130.00 €

15h00 & 17h00

Adresse
Montpellier

Decurment(s):
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Inscription a une activité
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7. Inscription a une activité

Une fois certain que 'offre consultée correspond a l'offre a laquelle vous
souhaitez vous inscrire / inscrire votre enfant, cliquez sur “Inscription”

PERSONNALISEE

130.00 € Si le bouton “Mon

profil” s'affiche a la

vy place du bouton

g “Inscription” c'est que

le certificat médical

est requis et qu'il n'est

pas téléchargé.

Catégorie: Nom de la catégorie - 19682
2008

Reprenez ce guide
page 14 pour découvrir
les étapes de
téléchargement

10
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7. Inscription a une activité

Cliguez ensuite sur “Inscrire” a c6té du
membre de la famille concerné

La mention “Certificat

Nom De Lactivité Personnalisée I Catégorie: Nom De La Catégorie (- 1968 A 2008) 1

Otk Mo thren requis” indique que le
i certificat médical est
NOM e manguant sur le profil.
Enfant H u H
Nom La mention “Non accessible”

signifie que que vous ne
remplissez pas les criteres
d'inscription (catégorie d'age,
restriction par niveau, ...)

ANNULER

Contactez le club pour en
savoir plus

Guide proposé par Comiti ’0
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Ajuster son panier
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8. Ajuster son panier

Voici le panier, il peut réunir plusieurs éléments:

des activités (créneaux, stages, événements, ...) et des articles de la boutique

NOM DE L'ACTIVITE
PERSONNALISEE

- Nom de |a catégorie - Référence de Foffre
430086

15h00 &
17h00

100.00 €

Inscription pour : Prénom NOM

n (10.00 €)

e >
fi
© AW IER UNE ACTIVITE

ADHESION

AJOUTER UN PRODUIT

Vous retrouvez ici les
licences / adhésions et
service optionnels qui
peuvent faire varier le prix
de l'inscription.
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8. Ajuster son panier

Vous pouvez ajouter d'autres activités a un panier
en cliguant sur le bouton “Ajouter une activité” et
acheter un article de la boutique en cliguant sur “Ajouter un produit”

NOM DE L'ACTIVITE nacrpton A famée
PERSONNALISEE 100.00 €

astention

Pour bénéficier des
réductions comme le tarif

Inscription pour : Prénom NOM

% dégressif, vous devez

' finaliser un panier unique

Sence(s)oponnek) gui comprendra toutes les
o de foption (100 @ inscriptions de votre famille

ou les inscriptions multiples
d'un méme membre.

3 AJOUT RUME £ 5 VITE AJOUTER UN PRODUIT

=

ADHESION

10()..
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Paliement
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9. Paiement

Une fois votre panier complet, vous pouvez choisir le mode de reglement qui vous convient.

Le paiement parCBen Ix et 3x:

TOTAL 130.00 €

Le paiement en 3x par CB
divise le montant total du

panier par 3.

Frais supplémentaire par carte bancaire

Choisissez votre moyen de paiement

Le premier prélevement a lieu

3 WANGOPA N au moment de l'inscription

puis tous les mois de maniére
automatisée.

Jaccepte le réglement intérieur (obligatoir

10()..
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9. Paiement

Une fois votre panier complet, vous pouvez choisir le mode de reglement qui vous convient.

a I'aide du bouton “Autres moyens de paiement’

Code Py

ENTREZ

Cholsissez votre moyen de paiement
L'espace de commentaire
(1) Seon s adaliés proposées par e chb vous permet de
communiquer directement

Chéque ANCY ) Chéque CE () Chéque Sport
avec le club.

Autres palements

Mentionnez ici toute
information que vous jugerez
pertinente sur votre
inscription.

Jaceepte le réglement intérieur (obligatoire) Cliquez il pour e lire

> PAYER

10()..
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9. Paiement

Pensez a cocher l'acceptation du reglement intérieur
(vous pouvez le lire en cliquant sur la mention “Cliquez ici pour le lire”)

Choisissez votre moyen de paiement

© - Autres moyens de paiement*' | @ 3 En ligne par carte bancaire **

(+1) Selon s modaités propoades par e b

Carte Jeune ®|Chéque| © Chéque ANCV  ChéqueCE  Chéque Sport

Espéces. Paiement CAF Prélevement Autres paiements

Indiquez au club quand et comment vous réglerez vos inscriptions

pte le réglement intérieur (obligatoire) Cliquez i

NOM DU CLUB

TET  @POF ATTAC

,0 35
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9. Paiement

Enfin, apres avoir ajouté toutes les inscriptions au club et
avoir vérifié toutes les informations (licences, options, ...)
vous pouvez cliquer sur le bouton “Payer”

Cholsissez votre moyen de paiement

© 5 Autres moyens de paiement*' | @ - En ligne par carte bancaire **
1) Selon s medsinés prapasées oat e i

Carte Jeune v |Chéque|  Chéque ANCV < ChéqueCE () Chaque Sport

Espéces Paiement CAF Prélévement Autres paiements

Indiquez au club quand et comment vous réglerez vos inscriptions

Jaccepte Ierig\-mnnlInlémur(ch\lualnlm)‘\ uez icl paur e lire

» PAVAE

S

NOM DU CLUB

_/ Guide proposeé par Comiti ,0
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9. Paiement

Dans le cas d'un paiement autre que CB:

Déposez / envoyez au club les moyens de
paiements autorisés.

'ﬂ

TEXTE D’AIDE

Précisez ici les étapes importantes pour la
validation d'une inscription : comment
déposer le chéque / espéces, comment

étre certain d'étre inscrit, ...

Dans le cas d'un paiement par CB:

L'encaissement est automatisé.
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Suivi des Inscriptions
et paiements
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10. Suivi des inscriptions et paiements

Pour suivre vos paiements,
cliquez sur “Mes paiements”

@ NOM DU CLUB

NOUVELLE EQUIPE | PHOTO DE GROUPE ;) LACTU DU CLUB|
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10. Suivi des inscriptions et paiements

Pour suivre vos inscriptions,
cliqguez sur “Mes inscriptions”

@ NOM DU CLUB

NOUVELLE EQUIPE | PHOTO DE GROUPE :) LACTU DU CLUB!
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Télécharger une facture
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11. Télécharger une facture

Une fois le paiement finalis€, vous pouvez télécharger
votre facture depuis “Mes paiements”

@ NOM DU CLUB

NOUVELLE EQUIPE | PHOTO DE GROUPE ;) LACTU DU CLUB|
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11. Télécharger une facture

Une fois sur la page de paiements cliquez sur
“Voir la facture” pour la télécharger.

@NEIMDUI:LUB “““'” y

ACTWITES  GUIDE DE ADHERENT

) - PANIER #267402
S—

€ Mes paiements

B Mot de passe Payé en ligne le 21 juillet 2020

¥ Contacter le club

[> Sedeconnecter

emise Réglé Restant 0 €
X 130.00 €
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TEXTE D’AIDE

Pensez a mettre a jour le
logo du club

TEXTE D’AIDE

Pensez a supprimer ces
“boite d'aide” une fois
votre guide finalisé

TEXTE D’AIDE

Contactez-nous,

mail : Pensez a mettre a jour les
téléphone . informations de contact
du club
adresse :
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